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Pflegesicherung — Online-Umfrage Mitgliedsorganisationen (MGO) - Juni/Juli
2022 + GroRe Sozialorganisationen

Der Dachverband hat im Zeitraum Juli/August unter den Mitgliedsorganisationen (MGO) und einigen
Partnerorganisationen eine Umfrage zur Pflegesicherung durchgeflihrt. Insgesamt haben sich 18
Organisationen (14 davon waren MGO) daran beteiligt.

Auswertung.
Die ersten beiden Fragen bezogen sich auf den Namen der Organisation und die Funktion/Position
des/der Befragten.

Frage 3 — Welchen Stellenwert haben die sozialen Leistungen, die durch die Pflegesicherung ab-
gedeckt werden konnen, fiir die Mitglieder Ihrer Organisation?

Diagrammtitel

M sehr wichtig
 wichtig
m eher unwichtig

unwichtig

10 Organisationen haben diese Frage mit sehr wichtig beantwortet und 5 mit wichtig, wahrend 2
dies mit unwichtig beantwortet haben.

Frage 4 - Welchen Stellenwert hat das Pflegegeld fiir Ihre Aktivitaten bzw. Dienstleistungen?

Frage 4

W sehr wichtig
B wichtig
m eher unwichtig

unwichtig
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Bei der Frage 4 sind die Antworten differenzierter ausgefallen. So geben 7 Organisationen an, dass
das Pflegegeld fir Ihre Aktivitaten sehr wichtig ist, wahrend es von 3 als wichtig erachtet wird. Fir
5 ist es eher unwichtig und fir 3 unwichtig.

Frage 5 — Sehen sie in dem heutigen System der Pflegesicherung einen Veranderungsbedarf?

Frage5

Hja

M nein

14;78%

Frage 6 - Wenn ja, warum?
Zusammenfassung:
Die meisten Befragten fiihren an, dass

e die Pflegeformen und die Pflegebedirfnisse sich andern missen, da es neue Antworten auf
einen steigenden Bedarf und mehr Schutz fur die Pflegenden braucht,

e das Einstufungsverfahren tGberarbeitet werden muss,

e die Hohe der ausbezahlten Betrdge den veranderten Bediirfnissen angepasst werden sollte,

e die Form der Vergiitung Giberdacht werden muss (Voucher statt direkte Auszahlung).

Frage 7 - Beriicksichtigt die Pflegesicherung heute lhrer Meinung nach alle Bediirfnisse der
pflegebediirftigen Personen bzw. deren Angehariger?

Frage 7

Hja

M nein
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Frage 8 - Wenn nein, welche fehlen?
Zusammenfassung:
Die meisten Befragten fihren an, dass

e die Lebenslagen (insbesondere jene der pflegenden Angehdrigen) stdrker beriicksichtig
werden mussen,

e die arbeitsrechtliche Absicherung der pflegenden Angehorigen starker berlcksichtigt
werden muss (Modell Burgenland)

e Gesundheitsleistungen starker berlcksichtigt werden sollten,

e die Unterstitzung flir die Pflege zu Hause verstarkt werden muss.

Frage 9 - Gibt es Personengruppen mit Pflegebedarf, fiir die das aktuelle System nicht greift?

Frage 9

Hja

= nein

Frage 10- Wenn ja, welche?

Zusammenfassung:

Folgende Personengruppen werden genannt:
e Personen mit einem geringen Pflegebedarf
e Chronisch Kranke
e Menschen mit EB also Schmetterlingskinder
e Menschen mit psychischen Erkrankungen und Suchterkrankungen
e Psychisch Beeintrachtigte
e Personen mit kognitiver Einschrankung
e Soggetti di origine straniera
e minoriin carico alla neuropsichiatria.
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Frage 11 - Ist die aktuelle Aufteilung in vier Pflegestufen (I = 60 -120 Stunden/Monat, = 566
€/Monat, Il = 120 -180 Stunden/Monat, = 900 €/Monat, Il = 180 — 240 Stunden/Monat, = 1.350
€/Monat, IV = > 240 Stunden/Monat, = 1.800 €/Monat) auch fiir kiinftige Erfordernisse der
Pflegebediirftigen geeignet?

Frage 11

Hj

= nein

Frage 12 - Wenn nein, warum?
Zusammenfassung:
Die meisten Befragten fihren an, dass

e die Betrage der Inflation angepasst und folglich erhoht werden mdissen, um den
Bedurfnissen der Betreuten und der Angehdrigen gerecht zu werden.

Frage 13 - Sollte es eine vergleichbare Regelung wie die Pflegesicherung fiir die sozialen
Leistungen auch fiir die Gesundheitsdienste (z.B. Physiotherapie, Massage) geben?

Frage 13

Hja

H nein

Frage 14 - Wenn ja, welche?
Zusammenfassung:
Die meisten Befragten fiihren an, dass

e Reha-Leistungen, Physiotherapie, Massage, Gesundheitsturnen; Logotherapie, Gymnastik,
spezielle Therapien wie z.B. bei ASS ausgebaut werden mussen.
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Fazit

Der Fragebogen hat insgesamt 5 offene Fragen gestellt. Diese Moglichkeit wurde von vielen
Befragten genutzt, wodurch viele zusatzliche Riickmeldungen gegeben wurden. Zusammenfassend
lasst sich dabei unter anderem Folgendes festhalten:

¢ Diefinanziellen Leistungen, die sich seit der Einfiihrung der Pflegesicherung kaum verandert
haben, reichen nicht mehr aus, um den Erfordernissen bzw. Bedirfnissen der
pflegebeddrftigen Menschen sowie jenen der pflegenden Angehdorigen gerecht zu werden.

e Das System ist auf die Unterstiitzung alter Menschen ausgerichtet. In Bezug auf junge
Menschen mit Beeintrachtigung ist die Bedeutung des Pflegegeldes zu tberpriifen.

e Die birokratische Abwicklung (z.B. die Zeitspanne, die vergeht vom Antrag bis zur
Auszahlung) wird als reformbedurftig beschrieben.

e Die Bedurfnisse der pflegenden Angehorigen werden durch die Pflegesicherung nichtin
angemessener Art und Weise berticksichtigt.

e Die Pflegestufen sind nicht mehr dazu geeignet, den tatsachlichen Pflegeaufwand
abzubilden. Dadurch wird bei vielen notwendigen Leistungen nicht jener Zeitaufwand
erfasst, der tatsachlich daftr erbracht werden muss.

e Sembrerebbe pit opportuno un sistema a voucher, e non assegnazione di fondi
direttamente alla cittadinanza.
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