
 

 
 

 

 
 
 
 
                                                                                     

 
 

Kompetenzen Bilanz & Freiwillige 

Bilancio di competenze & Volontariato 
 

 Februar/März  febbraio/marzo 2019 

soziales & gesundheitswesen 
ambito sociale e salute 

 



  

  

LEHRGANG:  
Erfahrungen und persönliche Stärken von Freiwilligen aufwerten 
 
CORSO: Valorizzare le esperienze di volontariato e le risorse della 
 

Was bedeutet "Kompetenzen Bilanz"? 

Es ist ein Coaching-Verfahren, das Fähigkeiten, Kenntnisse und 
Fertigkeiten, die in den unterschiedlichsten Bereichen von Nutzen sind, 
ans Licht bringt und sowohl die Persönlichkeit, als auch die Motivation 
stärkt  
Theorie und Praxis wechseln sich ab mit Verfahren des 
Freiwilligenmanagements und Austausch von Erfahrungen - Beiträge in 
italienischer und deutscher Sprache 

Cosa significa "bilancio di competenze"? 

È un percorso complesso di affiancamento per esplorare conoscenze, 
capacità e competenze spendibili in diversi contesti, rinforzare la persona 
e consolidare la sua motivazione.  
Si alternano teoria e pratica con strumenti per la gestione del 
volontariato e il confronto di buone prassi - interventi in lingua italiana e 
tedesca. 
 
Themenschwerpunkte     Contenuti principali 

 Theorie und Praxis zur Kompetenzenbilanz 

 Anwendung von gezielten Methoden 

 Grundsätze in der Freiwilligenbegleitung 

 Austausch von Erfahrungen & Best Practice  

 Teoria e pratica per un bilancio di competenze  

 Utilizzo di metodi e strumenti mirati 

 Elementi per la gestione del volontariato 

 Confronto di esperienze e buone prassi 
 



  

 

Zielgruppe/destinatari 

 
Freiwilligen-Koordinator/innen, Strukturleiter/innen, Interessierte 
Coordinatori/trici di volontari, responsabili di strutture con 
volontari, interessati 
 

Referentin/ referente 
 
Simonetta Terzariol 
Seit 2000 Leiterin der Dienststelle für Freiwilligenarbeit 
www.dsg.bz.it, Fachfrau für Kompetenzen-Validation, pädagogische 
Beraterin, Tutorin, Moderatorin. 
Dal 2000 responsabile del Servizio per il Volontariato www.fss.bz.it, 
esperta in validazione di competenze, consulente pedagogica e 
progettuale, tutor, facilitatrice. 
 

Termin/calendario 
 
Mo / Lu 25.02.2019   9.00 -12.30       14.00 – 17.30 

Di / Ma 26.02.2019   9.00 -12.30       14.00 – 17.30 

Mo / Lu 25.03.2019   9.00 -12.30       14.00 – 17.30 

 

Betrag/quota d’iscrizione 

 
60 € Kursbetrag pro Person     Contributo a persona 
90 € mit ECM/ECS-Punkte        con punti ECM/ECS 



  

 

In Zusamenarbeit mit der Dienststelle für Freiwilligenarbeit 

In collaborazione con il Servizio per il Volontariato 

Dachverband für Soziales und Gesundheit 

Federazione per il Sociale e la Sanità 

 
 

 
Info 

Dienststelle für Freiwilligenarbeit      Servizio per il Volontariato 
I – 39100 Bozen  Bolzano, Via Dr.-Streiter-Gasse 4 

Tel. +39 0471 324667     volontariat@dsg.bz.it 
 
 
 

Anmeldung/ iscrizioni 
Bildungshaus Lichtenburg Centro di Formazione 

I-39010 Nals . Vilpianerstr. /Nalles, via Vilpiano27 
Tel +39 0471 057100 . Fax +39 0471 057119 

anmeldung@lichtenburg.it 
 

 
 
 

 
 www.lichtenburg.it 
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